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Definiranje okvira:

91,5%
(2.1 GWh)

• Što je to „pametan grad”?

Grad koji koristi široko rasprostranjenu mrežu senzora (input), na čijim podacima vrši 
analitičku obradu podataka (data analytics) kako bi mogao donositi informirane 
odluke za kvalitetno upravljanje urbanim resursima (output)

Misao vodilja:

Učinkovita isporuka visokoraspoloživih javnih usluga!
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Faze razvoja
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100% analogno

Šalteri, papiri, čekanja, …

Postupna digitalizacija usluga

Analogno (papir) / digitalna 
(e-servis/usluga) kombinacija

Krajnji cilj: 

Potpuna digitalizacija i 
maksimalna automatizacija 
(IoT, strojno učenje, „AI”, …)
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Uloga Grada Zagreba u smart city projektima…
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Smart city
projekti

Grad Zagreb (korisnik)
- problemi i potrebe

Grad Zagreb (partner)
- omogućavanje preduvjeta 
za efikasno uvođenje usluga

• …je dvostruka:
• Korisnik usluga

&
• Partner u omogućavanju 

usluga

• Razmišljanje:
• „Kako najbolje iskoristiti 

potencijal tehnologije u 
realizaciji smart city projekata 
za javno-privatni win-win?”
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Zagreb Smart City strategija

91,5%
(2.1 GWh)

• Okvirna strategija pametnog Grada Zagreba.

• Ključni strateški dokument iz područja 
smart city-a.

• Dokument nije sam sebi svrha – predstavlja 
podlogu za kvalitetan razvoj javnih usluga 
na području Grada.

• Dokument službeno usvojen na 26. veljače 
2019. na 20. sjednici Gradske skupštine 
Grada Zagreba (Službeni glasnik Grada 
Zagreba, broj 4 od 28. veljače 2019.)
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Projekti – demonstracija uživo
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Hvala na pažnji!
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